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3aranbHaiHopmanis Npo JTUCHUIIIHY

1. AHorauis

CucreMma coliaabHOi B3a€MO/IT JTIOJUHH, aKTUBHICTh Ta JOMaraHHs 10 3alHATTS
3HAYMMOTO MIClLSl Y COLIyMi, IparHeHHs 10 0e3neKku Ta KOM(POpPTYy BHYTPILIHBOTO
MICUXIYHOTO CTaHy JIIOJWHHM, IOMaraHHs BJIaJy Ta MaHyBaHHs HaJ coO01 MOJAIOHUMEU
NPUBOANTH 10 BUHUKHEHHS KOH(IIKTHOT B3aemomii nroaeit. JKutu 6e3 KOHQIIIKTIB
CyCHUIBCTBO HE MOXKE, aje MOXKe HUMHU YIpaBisTH. ToMy MIATOTOBKA CHEIlialicTa
BUIIOI KBamiQikalii BUMarae Takoro piBHA, 1100 BIH MII' HE TUIbKH YIPaBISTH
B3a€MOBIJTHOCHHAMH, aje 1 Mir OauyuTH, Momepe/pkath, a IpH HEOOXITHOCTI i
po3B’s3yBatu KoHGuIiKkTH. [linroTOBKA cremiagicTa 10 comiaibHOI B3aeMoii Ta 10
YIPaBIiHHA 1 PO3B’s13aHHS KOH(IIKTIB 3a0€3MeuyeThCsl y MPOLECci BUBYEHHS KypCy
«Kondmikronoris». Kypc nepenbdavae mouarkoBe 03HaliOMIICHHsI 3400yBaviB BUIIIO]
OCBITMU 13 CYTHICTIO, CTPYKTypoOro, Kiacu(ikaili€ro, TOMEePEeHKEHHIM Ta
pO3B’si3aHHAM KOH(DIIKTIB. Y KOH(MIIKTHY B3a€EMOJII0 BCTYNAIOTh JIOAU, a iX
OCOOMCTICHI TpPOSBH € HEOOXIJHOI CKJIAJ0BOIO BHUHUKHEHHS, PO3BUTKY Ta
po3B’si3aHHS KOH(DIIKTIB. ToMy BHBYEHHS OCOOWCTOCTI JIFOAWHU SIK aKTHBHOTO,
TSUTBHOTO €JIEMEHTY HaO0yBa€ CyTTEBOTO 3HAYCHHSI.

2. Indopmanis Npo HAYKOBO-MEAATOTiYHOI0 NMPANIBHUKA

KydmieBcekuit  Auapiit  CraHicliaBOBHY,  JIOILEHT
Kadeapu MCUX0JIOTIT MisUTbHOCTI B OCOOJMBUX YMOBAaX
COLIIANILHO-TICUXOJIOTIYHOTO  (paKyNbTeTy, KaHAUIAT
MICUXOJIOTIYHHUX HAYK, JOICHT

3aranpHa iHQOpMAILis

M. XapkiB, ByJ. UepHuieBcbka, 94, kabinet Ne 434,

KonTaxTha indopmanis PoOounii Homep Tenedony — 707-34-74.

E-mail akuflievskiy@gmail.com

HayxkoBi iHTEpEcH

[Ipodeciiini 3m106HOCTI

1. Ceprieako O.O., Ilepenurina JI.A., bocaiok B.®.,
Muxmiok E.I, Tlomop B.M., KydmieBcbkuii A.C.

. . [IcuxomnpodinakTrka Ta MICUXOKOPEKIIis
HaykoBa misutbHICTH 3a

o npodeciitHoro  BigUyKeHHS ~y  MpalliBHUKIB
OCBITHIM KOMIIOHEHTOM

JlepxaBHOT ciay>kOM YKpaiHu 3 HaJI3BUYAWHUX
cutyaniii. — X.: HYL[3VY, 2021. - 133 c.
2. KydumnieBcbkiit




A.C.B3aemM03B’130K0CO0OMCTICHUXOCOOIMBOCTEH  Ta
npodeciitHOIMOTHBAII I PATYBAILHUKIBMHC. -
[TpobmeMuekcTpeManbHOI Ta KPH3OBOINICHXOJIOTII.

30ipHukHaykoBuxnpanps. Bum. 12. Yactuna 1.—X.:
HVII3Y, 2012.-208 c.

3.Yac Ta Micue npoBeAeHHA 3aHATH 3AMCUUILIIHA

AyIuTOpHI 3aHATTA 3 HaBYAJIBHOI JUCIUIUTIHM TIPOBOJSATHCS  3T1AHO
3aTBEPXKEHOT0 po3kiaay. EnexTponHuil BapiaHT po3KJIaay po3MIIIy€ThCS Ha CalTi
VYuisepcurety (http://rozklad.nuczu.edu.ua/timeTable/group).

Koncynprarii 3 HaB4aJIbHOT AWCIUIUTIHU TPOBOJSATHCS TMPOTITOM CEMECTPy
mocepenu 3 14.00 go 15.00 B xaGimeri Ne 434. B pasi momatkoBoi motpedu
3100yBaya B KOHCYJIbTAIIll YaC MOTO/KYETHCS 3 BUKIIATa4eM.

Meta € oBoyioAiHHSA 3100yBayaMy BHWIIOI OCBITM CHCTEMOIO 3HaHb TIPO
NICUXOJIOTIYHI 3aKOHOMIPHOCTI ()OpPMYBaHHS Ta PO3BUTOK MIXKOCOOUCTICHUX
CTOCYHKIB, a TaKOX CYIEpPE4OK Ta MpobiieM, SKi BUHUKAIOTh y pa3l iX MOpyIlIeHb,
npakTU4YHe (POpMyBaHHS BMiHb Ta HABUYOK KOHCTPYKTHUBHOTO MiAXOAY Ta aHATI3y
BUHUKAIOYHMX POTUPIY.

4. Onuc HABYAJIBLHOI JUCHHILIIHA

HanmMenyBanus dopma 3100y TTS OCBITH
MMOKa3HUKIB o4YHa (JIeHHA)

Craryc AMCUMILIIHA BHUOIpKOBa
Pik miaroroBkmu 3 Kypc
Cemectp 5
O0csAT TUCHUITIHM:

- B kpeautax €KTC 5

- KUTBKICTh MOJTYJTIB 2

- 3araJIbHA K1IJIbKICTh TOJUH 150
Po3nmogia yacy 3a HaBYAJbHUM TJIAHOM:

- JIeKIii (TOuH) 30




- MPAKTUYHI1 3aHATTS (TOJIMH) -
- CeMIHapChKi 3aHATTA (TOJMH) 40
- 1abopaTopHi 3aHATTS (TOIUH) -
— KypcoBa poboTa (ToauH) -
- 1HIII BUJM 3aHATH (TOJIUH) -

- camocTiitHa po6oTa (To1H) 80

- IHIMBIAyaJIbHI 3aBIaHHS (HAyKOBO-A0CTiTHE)

(roguH) i

- MMJICYMKOBUH KOHTPOJIb eK3aMeH

IlepenymoBu AJisi BUBYEHHSI IMCUMILIIHM: [l ycHimHOro HaBYaHHS
HEOOXI/IHE OIaHyBaHHS HABYAJBHUMH JUCHUIUIIHAMU: 3arajbHa IICHXOJIOTIS,
IOpunnyna ncuxosoris.

Pe3yJII>TaTI/I HABYAHHS Ta KOMIIETEHTHOCTI 3 AMCUMILIiHA

BianoigHo 10 ocBiTHROT iporpamu « Typuzmy,
Ha3Ba

BHUBUYEHHS HaBYAJIbHOI JUCIMIUIIHA TOBUHHO 3a0€3MEUnTH:
- TOCSITHEHH$ 3/100yBayaMu BUIIOi OCBITH TAKUX PE3YJIbTATIB HABYAHHSI:

[Iporpamui pe3ysbTaTd HaBYaHHS

3IaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Yy MPaKTUYHUX CHUTYalisIX KOH(MIIKTHOI
B3a€MO/Ii1; YMIHHS BHUSBIISITH Ta BUPINIYBaTH COLialbHI KOHGIIKTH; (OpMYyBaHHS
KOH(ITIKTOJIOTTYHOT KOMIIETEHTHOCTI.

- popMyBaHHS y 3100yBadiB BUINOI OCBITH HACTYITHUX KOMIIETEHTHOCTEH:

OuikyBaHi BUOIPKOBI KOMIIETEHTHOCTI 3 JUCITUTLIIHN

3MaTHICTh CIUJIKYBATHCS 3 MPEACTaBHUKAMH IHIIUX MPOQECiHHUX TPyI Pi3HOTO
PiBHS, MOTHBYBATH JIFOJICH Ta PyXaTHCS JI0 CITUIBHOT METH.

31aTHICTh IPOBOJIUTH JIIaTHOCTUKY MPOOJIeM opraHizallii, O0OrpyHTOBYBaTH 3aXO0OA1
I0J10 1X BUPIIICHHS

IIporpama HaBYAJBHOI TUCUHUIIIHH

TeMHn HABYAJIBLHOI AMCIHUILIIHH:
MOJVIJIb 1. TeopetruHi 0CHOBU KOH(DITIKTOIOTI.
Tema 1.1.KoHumikTosOTis B CHCTEMI COLIATIBHUX JUCITUTLIIH.
Tema 1.2.Tumonoris KOH(QMIKTIB. YMOBH BHUHUKHEHHS KOH(IIKTIB.
Knacudikariii koH)IIKTIB.
Tema 1.3. Kondumikr B kosekTuBi. CoIliaJbHO-TICUXOJOTIYHUNA KIIIMaT B
konekTuBl. KondponTarris.
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Tewma 1.4. [Ipuunnu BuHUKHEHHS KOHUIIKTY. CTpyKTypa KoHmiKTY. [JuHamika
KOH(JIIKTY.

Tema 1.5.Po36ixknicTs. Cynepeuka. Juckycis.

Tema 1.6. Ctuni nmoBeninku B koHpiikTax. Meroauka K. Tomaca

Tema 1.7. Po3p's3anHst kKOH(DIiKTIB. YNHHUKA KOHCTPYKTHUBHOTO MiAXOAY IO
KOH(DIIKTIB. AHaJ13 KOH(DIIKTIB.

MOJVYJIb 2. YnpaBninHs KOHQIIKTaMU.

Tema 2.1.Metox '"meperoBopiB". KepyBaHHA KOH(IIIKTHOIO CHTYaII€IO.
[Tonepemxenns kouuikTiB. KapTorpadis koHQIKTY.

Tewma 2.2.KepiBuuk y konmikri. Knacudikaris ta Bu3HaueHHs "KOHQIIKTHUX"
y CIIUIKYBaHHI JTIOCH.

Tema 2.3.I1eperoBopu 1 Meialis

Tewma 2.411IpaBoBuii KOHMITIKT

Tewma 2.5.1leperoBopHuii rpoliec 3 yperyJitoBaHHsI KOH(IIIKTIB

Tema 2.6. MaHInyJIATUBHI TEXHOJIOT1I B MEPErOBOPHOMY TIPOLIEC Ta MPOTUIISA

M
Tewma 2.7.CycninbHi koHpaiKTH, CiMeliHI KOHDIIKTH
Tewma 2.8.Konduiktu B opranax ta nigposainax JJCHC
Po3noais xucuuniinm y roquHax 3a popMaMu opraiszauii OCBiTHbOI0
npouecy Ta BUAAMH HABYAJIbHUX 3aHATh:
Ouyna (zeHHa) ¢popmMa HABYAHHS
Kinpkicts ronun
Ha3zeu :
. y TOMY 4YMCII
MOJYJIiB .
. MIPaKTUYH1 : - MOJ1yJIbHA
iTeM |ycboro| JeKIy . ., |[1aboparopHi [caMocTiiiHa
.. |(CeMIHapChK1) KOHTPOJIbHA
i 3aHATTS pobota
3aHATTS pobota
S - i1 cemecTp
Moayas 1.
Tema
10 2 2 6
1.1.
Tema
12 2 4 6
1.2.
Tema
12 2 4 6
1.3.
Tema
10 2 2 6
1.4.
Tema
10 2 4 4
1.5.




Tema 1.6 10 2 2 6
Tema 1.7 10 2 2 6
Pa3zom 3a
MOLyJieM 74 14 20 40
1
Moayas 2
Tema 2
2.1. 8 2 4
Tema 2 2
2.2 10 6
Tema 2 2
2.3. 8 4
Tema 2 2
2.4. 8 4
Tema 2 2
2.5. 8 4
Tema 2 2
2.6. 10 6
Tema 2.7 12 2 4 6
Tema 2.8 12 2 4 6
Pa3zom 3a
MOLyJ1eM 76 16 20 40
2
Temu ceMiHAPCHKUX 3aHATH
No KinbkicTp
Hasga Temu
3/1 TOJIUH
1 | KondmikTomaoris B CHCTEMI COLIATIBHUX TUCIIUTIIIH. TTPEAMET, 2
3aBJIaHHA Ta HAPSIMKHU Cy4acHOi KOH(DIIKTONOT11
2 | Hammpsimku B po3podiii Teopii koHpmikTy. IcTopis po3BUTKY 4
KOH(ITIKTOJIOT 1.
3 | ComianbHO-TICUXOJIOTIYHA XapaKTEePUCTUKA YMOB 4
BUHUKHEHHSI KOH(IIKTIB.
4 | MoruBaiis yvacHukiB koH(pmikry. I[IpoGmema moTpeb i 2
KOH(DITIKT; iepapxis motped Macmoy.
5 | Knacudikaris KoHQIIKTIB 3a HacaiakaMu: (QyHKIIIOHAJIBHI 1 4
TCHYHKITIOHATbHUN KOH(QITIKTH.
6 | Meronuka BHM3HAYEHHS TMEPEBAXHOTO CTUIIO TOBEIIHKH 2
ocobuctocTti B koH}ikTI K. Tomaca.
7 | MoxnuBicTh nionepeykeHHss KOH(IIKTY. [HIuaeHT. 2




Ctuni  mnoBemiHKM B KOHQIIKTI  HOTO  YYacCHUKIB.
Cynepuuuro. CriiBpoOITHULITBO.

Monens po3B's3aHHS MopajdbHUX KOHQUIIKTIB. Mertoa
"meperoBopiB" @imepa i FOpi.

10

YMOBH Ta eTanmu 3acTOCyBaHHA METOJy 'TeperoBopiB’.
OcHoBHM KepyBaHHS KOH(JIIKTHOK CHUTYall€l0: CTPYKTYpHI 1
MmixocobucticHi meroan M. Anpbepra i M. Meckona.

11

Monens po3B'si3aHHsT MOpaidbHUX KOHGIIKTIB. BuBueHHs i
anam3 koH¢muiktiB J.I'. Ckorra. Mogens po3B'a3aHHsS
koHpuikTiB J[.I'. CxoTTa.

12

Posp'sizanHs 1 momepemKeHHs  CIMEMHHMX — KOH(IIKTIB.
"Axkrtyanizauia" cnpomosxkHocter H. Ile3enikaana.

13

OcHoBM KepyBaHHS KOH(JIIKTHOK CHUTYall€l0: CTPYKTYpHI 1
MmixocobucticHi meroan M. Anpbepra 1 M. Meckona.

14

Crparerisa crniBpoOitHunTBa B KoHpmikTtax X. Kopuenuyca 1
I11.Deripa.

15

Konduixktu B MHC: OHATTS, XapaKTepucTHKa, 0COOIUBOCTI,
npuunHu.Crienindika B3a€EMOBITHOCHH B pOOOTI MpaIliBHUKIB
MHC.YMmoBuU  e()EeKTUBHOTO  KEPIBHUIITBA  KOJEKTHBOM.
OcoOnuBOCTI MPOTIKAHHSA 1 PO3B'S3aHHS OpraHizaliiHuX
KOH(JTIKTIB.

Pasom

40

OpieHTOBHA TeMaTHKA IHAUBIAYAJIbHUX3aBIaHb:

1.Ilpenmet Ta MeToa KOH(IIKTOIOTI].
2. ®opmyBaHHSA OCHOB KOH(DIIIKTOJIOT].
3. BuBueHHs KOH(DIIKTIB Y COLIOJIOTIYHOMY BUMIPI.

4. BuBueHHs KOH(PIIIKTIB y MOJITOJIOTYHOMY Ta IICUXOJOTIYHOMY BUMIpax.
5. KonduikTonoriyaa mapagurma y cy4acHii COIioyiorii KOHMIIKTY.

6. Kondmikr sk cxiagHe couianbHe SBUIIIE.

7. Bunu koHQITIKTIB Ta IPUYUHU 1X BUHUKHEHHSL.
8. JluHamika 1 MexaH13MH KOHQITIKTY.

9. IIpomec ynpapniHHSA KOHMIIKTaMU.

10. Metonu ta popmu ynpaBimiHHSI KOH(IIKTaMU.
11. Tlpodinaktuka KOH(DIIKTIB B OpraHizaiii.

12. TlonepemkeHHs 1 peryiroBaHHs KOH(IIKTIB.
13. CniBpoOITHUIITBO Yy TTOI0TaHHI KOH(IIIKTIB.
14. Ctpareris po3B’si3aHHS KOH)IIKTIB.

15. TleperoBopu sik yHIBEpCATbHUM METOT PO3B’ I3aHHS KOH(]ITIKTIB.
16. ITocepenHUITBO.

17. Ponb kepiBHUKA B yHpaBIiHHI KOH(IIKTaMHU.




18. Tlcuxonorist KOHQIIKTY.
19. Comuiosnoris KOHDIIKTY.
20. Kondumiktu y chepi ynpapiiHHSI

OuiHoBaHHS OCBITHIX JOCATHeHb3100yBa4iB BUIII0] OCBITH

3aco0m oniHIOBaHHS

3acobaMu OIiHIOBAaHHS Ta METOJAaMHU JEMOHCTPYBaHHS pe3y/IbTaTiB HaBYAHHS
€: ek3ameH, pedeparu, ece, mpe3eHTAIlli pe3ynbTaTiB BUKOHAHUX 3aBJaHb Ta
JOCIIIKEHb.

OuiHioBaHHS  pIBHA  OCBITHIX JIOCATHEHb 3700yBadiB 3a  OCBITHIMHU
KOMITOHEHTaMH, 31iACHIOeThCa 3a 100-0anpHOI0 IMIKANOl0, M0 BUKOPUCTOBYETHCSB
HVYIL3 Vkpainu 3 nepeBeieHHIM B OL[IHKY 3a pedTuHroBoto mkainor - EKTC Ta B 4-
OanpHy MIKAIy.

Tabdauusi BiANOBIAHOCTI pe3y/bTATIB OLIHIOBAHHS 3HAHb 3 HABYAJbHOI
AUCUMUIJIIHM 32 PI3HUMH MIKAJIAMU

3a 100-0apHOIO0 HIKANIOXO, .
110 BUKOPUCTOBYETHCSB 3a pEHTHHIOBOIO 3a 4-6aJIbHOIO MIKAIOI0
HVII3 Ykpainu mkanoio (€KTC)
90-100 A B1JIMiHHO
80—89 B
65-79 C Aoope
55-64 D :
5054 E 3aJI0BUTBHO
35-49 FX :
034 5 HEe3a10BLIHHO

Kpurepii oniHioBaHHs

®opMH MOTOYHOT0 TA MiICYMKOBOI0 KOHTPOJIIO
[ToTouHMIT KOHTPOJIH PE3yJbTATIB HAaBYAHHS 3/100yBadiB OCBITH MPOBOIUTHCS
y (GopMippOHTATFHOTO Ta IHAWBIAYaJbHOTO ONWUTYBAHHS, BHUKOHAHHS IHCHMOBHX
3aB/laHb, IPAKTUYHUX CUTYallild, KOHTPOJIBHOI POOOTH TOIIIO.
[TincymMKOBHIT KOHTPOJIb TPOBOJAUTHCS Y (hOpMi €K3aMEHYy.
Po3nmoaisi Ta Hakonu4eHHA 0aJiiB, IKi OTPUMYIOTH 3100yBaui,
3aBHIAMMHABYAJIbHUX 3aHATH TA KOHTPOJIbHUMHM 3aX01aMH 3 I CHHUILTIHU

MaxkcuManbHUI
3arajgpHa
.. . 0aJ 3a BUJ
Bun HaBuanbHOT poboTH Kinekicts - MaKCHUMaJIbHA
HAaBYaJILHOT i
cyma OamiB
pobotu




I. IToToYHMI KOHTPOJIB
Jlexmii 8 0 0
CeMiHapu 0 0 0
Monyns Ne 1 [Tpaktnyni 3aHgTTS™ 10 2 20
MoaynbHa 1 10 10
KOHTpOJIbHA poboTa*
Pazom 3a monyns Ne 1 30
Jlexmii 7 0 0
CeMiHapu 0 0 0
Mopnyns Ne 2 [Tpaktnyni 3aHgTTS™ 10 2 20
MoaynbHa 1 10 10
KOHTpOJIbHA poboTa*
Pazom 3a mosyib Ne 2 30
Pa3om 3a moToyHUM KOHTPOIIb 60
I1. [nuBinyanpHa camocTiiiHa poboTa 10
I11. Ex3amen 30
Pa3om 3a BCi BUM HABYAJILHOT pOOOTH 100

* — BHIM HaBYAJBbHUX 3aHATh Ta KOHTPOJIBHI 3axoau Il 0OOB'SI3KOBOTO
BUKOHAHHS.

IHoToYHMH KOHTPOJIb

Kpurepii moTouHOr0 OIIHIOBaHHS 3HAHb 3100yBaviB HA TPAKTUYHOMY

3aHSATTI:

2 Oamu — 3100yBau BUIBHO BOJIOJIE€ YCIM HABYAIBHUM MaTepiajioM,
OpIEHTYIOTBCS B TEMi Ta apryMEHTOBAHO BHCJIOBIIOE CBOi JYMKH, HaBOJHTH
TIPUKIIAIIN;

1 ©OGamm — 37m00yBau OpIEHTYETHCA B  OOrOBOpIOBaHIM  TEMAaTHII],

HABOJUTHIIPUKIIAIN Ta BUCIIOBIIIOE CBOI JYMKH;
0 GamiB — 3100yBay HE 3HAE BIAMOBIAI HAa MOCTaBJIEHI MUTAHHA a00 MTOBEPXOBO
PO3KPHB JIMIIIE OKPEMI TTOIOKESHHS TIPU I[OMY JIOTTYCTHB CYTTEBI TOMHJIKH.
Buknanauem oIiHIO€TECS TOBHOTA PO3KPUTTSI MTUTAHHS, JIOTiKa TOBIIOMIICHHS,
KyJIbTypa MOBH, E€MOIIIWHICTh Ta NEPEKOHAHICTh, BHUKOPUCTAaHHS OCHOBHOI Ta
J0JTATKOBO1 JliTepaTypu (MiAPYYHUKIB, HABYANBHUX MOCIOHUKIB, TOIO), aHANITUYHI
MIpKyBaHHs, BMIHHS POOUTH MOPIBHSHHS, BUCHOBKHU.

Kpurepii omiHioBaHHS 3HaHB 3100yBaviB IPY BUKOHAHHI MOTYJIbHUX
KOHTPOJIbHUX POOIT:

10 6aniB — BipHO JaHi BIAMOBIi/lI HA YOTUPHU MHUTAHHA 3 JOTPUMYBAHHIM BCiX
BUMOT JI0 BUKOHAHHSI,

8-9 OamiB — B MUIOMY pO3KPUTI YOTHPU TMHUTAHHS, ajl€ HEIOCTaTHBHO
0oOTpyHTYBaHHI BiJIITOBI1/Ii, TOMYIIEHI HE3HAYHI TIOMUJIKH;

6-7 GaxiB — maHi BINOBI/AI HA TPH MUTAHHS;

4-5 GaniB — gadl BIAMOBIII HA IBA TUTAHHS
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1-3 Oaynm — 1aHoO BIANOBIAbL HA OJHE TUTAHHS,
0 GamiB — BIAMIOBIIb BIICYTHA.

MopaynpHa KOHTpOJIbHa poOOTa € CKJIaJOBOK TOTOYHOTO KOHTPOJIO 1
3MIIACHIOETHCS Yepe3 MPOBEICHHS ayUTOPHOI MMCHhbMOBOI pOOOTHUIII Yac MPOBEACHHSI
OCTaHHBOT'O CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS B MEXKAX OKPEMOT0 3aJ1IKOBOT'O MOJIYJISL.

KoxeH BapiaHT MOAYIbHOI KOHTPOJIBHOI pOOOTH CKIIAIA€THCS 3 TPHOX IMHUTAHb.
V BiANOBIJI HAa MOCTaBJIEHHI MUTAaHHS 37100yBaul BUIIOI OCBITH MOBUHHI BIAOOPA3UTH
BOJIOJIHHS HaBUaJbHUM MaTepiajioM, 30KpeMa, BMIHHSA 3aCTOCOBYBAaTHM Horo Ha
npaktuili (y BHUTJIAAl HaBEJIEHHS BIACHUX TMPUKIAAIB, PO3B'SI3aHHS MPAKTHYHHUX
CUTYyaIliil TOINO), OLIHIOBATH (haKTH, SIBUIIA, BIILHO BUCIOBIIOBATH BJIACHI JTYMKH,
CaMOCTIMHO OI[IHIOBATH PI3HOMAaHITHI SBUINA Ta (DAKTH, MPOSBISIOUN OCOOUCTY
MO3UII0 IOJI0 HUX, BM1JIO BUKOPUCTOBYBATH MINKIIPEIMETHI1 3B'SI3KH.

Moayas 1
1. Kondmikromnoris: mMOHATTS, NPEAMET, 3a71a4a, METOIH.
2. KoHmikT: BU3HaUCHHS, XapaKTEPUCTUKA.
3. [Ipobnema "koHDIIKTY" y COLIATBHO-TICUXOJIOTIUHIN JIITepaTypi.
4. TIpobnema nmotped y KOHQIIIKTOJIOTIT; iepapxis Macioy.
5. Tunonoris KOHDIIKTY.
6. 3aranpHa knacudikamis KOHQIIKTIB.
7. Emorii B KOH(ITIKTI.
8. BepbanbHi 1 HeBepOanbHi (OpMU BUPAKESHHS KOH(ITIKTY.
9. EkoHOMIYHUN KOH(IIIKT: TOHATTS, XapaKTEPUCTHKA,
10. [omiTnaamit KOHGIIKT: BU3HaUYeHHsI, Tunonorid. [Tomituana 6opoTs0a.
11. ComianbHO-TICUXOJIOTTYHUN KOH(DIIKT: XapaKTepUCTUKA, OCOOIUBOCTI.
12. EmMoriliHO-HEBPOreHHUH KOH(ITIKT.
I3. Ilcuxonoriuai 0cOOIUBOCTI MOBEIHKY JIOJEH Y KOH(DIIKTaX.
[4. HartionanbHui KOHQIIKT: TOHSTTSI, XapaKTePUCTUKA.
I5. IonstTs "koHGpOHTAIIT": XapaKTepUCTUKA, OCOOIUBOCTI.
16. @yHKIIOHATBHUN 1 TUCPYHKITIOHATHLHUN KOH(ITIKTH.
17. YMOBU BUHUKHEHHS KOH(DIIKTIB.
18. MopaibHMii KOHDITIKT.
19. KoHIiKT 1 coianbHO-TIICUXOIOTIYHUHN KITIMAT Y KOJIEKTHBI.
20. ITpuunHU BUHUKHEHHS KOH(DITIKTIB.
21. Anatomist KOH(ITIKTY.
22. luaamMika KOHQIIIKTY.
23. Moaenb nporiecy KOHQITIKTY.
24. Knacudikarrisi ydyaCHUKIB KOH(ITIKTY.
25. Ctuni moBoKeHHS B KOH(DIIKTI Horo yuacHukiB; metoauka K. Tomaca.
26. Mucriuruiina - sik 3aci6 mornepemkeHHsT KOH(IIKTIB.
27. Po3B'sa3aHHS KOH(ITIKTIB.
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Monyas 2

. XapakrepucTtuka KoH(IIIKTIB B opranax Ta miaposainax JJCHC.

. OCcHOBHI NpUYMHM KOH(DIIKTIB B opranax Ta migposauax JJCHC.
. Ilpodinaktuka konpmikris B JCHC.

. HInsxu po3s'szanns kondaikris B ACHC.

. Meton "neperosopi" P. ®imepa i1 Y. FOpi.
. Io3umiitHi miaxoau B eperoBopax (M'sIKui, >KOpCTKHI).
. KepyBanHs KOH(IIIKTHOIO CUTYAII€I0: CTPYKTYPHI 1 MI>KOCOOUCTICHI METOIH.

1
2
3
4
5. Oco6mmBOCTI KOH(MIIKTIB y MpodeciiiHIi AISUTBHOCTI MOKEKHOTO-PATYBATHHHUKA.
6
7
8
9

. UMHHUKH KOHCTPYKTUBHOIO MIXOY O PO3B'I3aHHS KOH(IIIKTIB.

10

. Monens po3B'si3aHHss MOpaIbHUX KOH(DIIKTIB.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

CiMeliHi KOH(DIIKTH: XapaKTepUCTUKA, OCOOJIUBOCTI.

Po3B'si3anHs ciMeHHUX KOH(ITIKTIB.

[TonepemxeHHs CIMEMHUX KOH(IIIKTIB.

[lenaroriunnii KOHGIIKT: XapaKTePUCTHUKA, OCOOIUBOCTI.
BuBuenns i anani3 koHdumiktiB (.I". CkoTT).

Po3p'sizanns kondmikTiB o J.I'. CkoTTy; Bizyanizalrisi.
Po3B'ss3anHs Mi>kocoOHUCTICHMX KOHQUTIKTIB (Moaenb B. AHIpeeBa)
Crpareris cniiBpoOiTHuITBa B KoHDIiKTI (X. Kophemniyc, 111, deiip).
[TocepenuunTBo B KOHGIIKTI (€Tanu, yMOBH).

Kaprorpadis konpmikTy.

Knacudikariis "koHdmikTHEX" y CHUIKYBaHHI JTIOEH.

[TpuHIMNY criKyBaHHA 3 "KOHQIIKTHUMU'" JTIOJIEMU.

Junamika po3s'sizanns koHpmikrie Y. Jlikcona.

Opranizamiitauii KOH(ITIKT: BU3HAYEHHS, 0COOIMBOCTI.

KepiBuuk y koHGaikTI. CTHIII KEPIBHUIITBA B KOJICKTHBI.
CtumymtoBaHHS KOH(DIIIKTIB: 11, TPUIUHHU, METOIH.

[TpaBoBUI KOHQIIIKT: TOHATTS, XapaKTEPUCTHKA.

Po3B's13aHHs paBOBUX KOH(DIIIKTIB.

Cumnarii i anTunarii: opmMu NposIBICHHS, YMOBU BUHUKHEHH

Kpurepii oliHOBaHHS 1HAMBIAYaIbHOI CaMOCTIHHOT poOOTH
3100yBaviB BUIIIOT OCBITH:
9-10 GamniB — camocTiitHa poOoTa 37100yBaueM BUKOHAHA B TIOBHOMY 00CS31;
7-8 Oanu — poboTa BukoHaHa Maibke Ha 70-90% Bix 3aranbHOrO 00CATY;
5-6 OGamu — oOcsar BUKOHAHOI poOotu crtaHoBUTH Big 40% mo 69% Bin

3arajibHOTO 00CHTY;

3-4 6amu — cknagae Big 20% mo 39% Bix 3araibHOrO 00CATY;
1-2 6ax — o0Ocar BUKOHaHUX 3aBaaHb ckianae Bix 10% mo 19% Big 3arajibHOro
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obcsry;

0 6an — B uUIoMy OOCSI BUKOHAHUX 3aBJaHb IependadeHe Ha 1HAUBIAYaIbHY
caMoCTiliHy po6oty ckianae menine 10% Bija 3araJibHOTo 00CHTY.

[nauBinyanpHa camoctiiiHa poboTa € oaHier 3 ¢dopM poboTH 3100yBava, siKa
nependavyae CTBOPEHHS YMOB JJisi TOBHOI peaiizailii Horo TBOPYHMX MOXKIMBOCTEH,
3aCTOCYBaHHs HA0yTHX 3HaHb HA MPAKTHIII.

3100yBady BHINOI OCBITU HEOOX1IHO OOpaTH OJIHY 3 PEKOMEHIOBAaHUX TEM 3
HUKYEHABEJIEHOTO MepesiiKy ado 1HAMBIAYaJbHY TEMOIO MOTOJDKEHY 3 BUKJIalayeM Ta
CaMOCTIHHO BHUKOHATH TMOMIHMOJEHE JOCHiKEeHHA. Pe3ynbrat IOCHIIKEHHS
odopmuTH 3BiTOM y opmi ece, pedepary abo mpe3eHTaiii.

Buknanauem OLIHIOETbCS TOHSATIHHUN piBeHb 3700yBava, JOTIYHICTH Ta
MOCITIIOBHICTD ITiJT Yac BiAMOBIII, CAMOCTIMHICTh MHUCIICHHS, BIIGBHEHICTh B MPaBOTI
CBOiX CYyJI’)K€Hb, BMIHHS BUJUISITH TOJIOBHE, BMIHHS BCTAHOBJIIOBATH MIXKIIPEAMETHI Ta
BHYTPIIIHBOTIPEIMETHI 3B’ SI3KH, BMiHHSI pOOUTH BHCHOBKH, TIOKa3yBaTH MEPCICKTUBY
PO3BUTKY 171€i ab0 mpoOsiemMu, BiJICOTOK YHIKQJIBHOCTI Ta 3allO3WYEHHS] TEKCTOBOTO
JTOKyMEHTY (I1ariat), yMiHHS MyOai9HO YM MMMChbMOBO MPEACTaBUTH 3BITHINA MaTepial.

[lepenik pekOMEHIOBaHUX 3aB/IaHb JUIsl 1HIMBIIyaJIbHOT CAMOCTIHHOT pOOOTH
3100yBayiB BUIIOI OCBITH 32 MoayseM 1 Ta 2:
. [lepenymMoBM CTaHOBJIEHHS KOH(IIIKTOJIOTI SIK HAYKH.
. XapakTepUCTUKN KOH(IIIKTY SIK COIIaTbHOTO (PEHOMEHY.
. [lincTaBu knacudikaiii KOHQPIIKTIB.
. TeopeTnuHi MOSACHEHHS BUHUKHEHHS KOH(JIIKTIB.
. TeopeTnuHi MOSACHEHHS YMPaBIiHHSI KOHDIIKTaMU.
. Kon@nikTu 1 KOHKypeHIIisl y CyCHiIbCTBI.
. CTpykTypa KOHQIIKTY.
. Cranii PO3BHTKY KOHQITIKTY.
. Teopii moBeIiHKU 0COOUCTOCTI Y KOH(IIKTI.
10.Teopii moBeAiHKYU TPYyN Y KOHQITIKTI.
11.Metoau niarHOCTUKH KOH(IIKTIB.
12.Anani3 KoHQIIKTY Ta KOH(IIKTOIOTIYHA eKCIIEPTH3a.
13.IToBeninka ocobuctocti y KoHGMIiKTHINA cutyarii. 14.Cuna Ta HACHUIBCTBO.
15.Crparerii moBeiHKY B KOHDIIKTI.
16.YnpaBniHHsS KOHPIIKTaMH SIK TEXHOJIOT1].
17.Metoau npodinakTuku KOH(IIKTIB B OpraHi3aliii.
18.JledginuT KOMyHIKaIIii SIK MiJcTaBa BAHUKHEHHS! KOHQIIIKTIB.
19.EdexTnBHI KOMyHIKaIIii sIK 3aCi0 MpeBeHIiT KOHDITIKTIB.
20.EdexTuBHI KOMyHIKaIii sIK 3aCi0 yrpaBIiHHSI KOHPIIKTaMH.
21.06pa3 KOHPITIKTY.
22.Po3’eqnytoui Ta 00’ €qHYIOY1 YMHHHUKHU.
23.YnpaBiiHHS TPYHOBUMH MPOIIECAMH.

O 00 1NN AW
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24.IligroToBKa 1 MNPUUHATTS palliOHAIBHOTO YIPABIIHCHKOTO pIlIEHHS Y
KOH(JIIKTHINA CUTYyallii.
25.I1eperoBopu sik 3aci® ynpaBiiHHSA KOH(IIKTaMU.
26.KoHTeKCT IeperoBopiB.
27.Mopeni meperoBOpHOIo MPOIIECy.
28.KommpoMicHi Ta KOHCEHCYCHI TIEPETOBOPH.
29.«I"apBapacbka MOJIEIbY» IIEPErOBOPIB.
30. IToceperHULTBO SIK KOHCYJIBTaTUBHO-IIEPETOBOPHA IPAKTHUKA.
IlincymkoBHii KOHTPOJIb

Kpurepii oniiHroBaHHS 3HaHb 3100yBayiB HA €K3aMEHI:

25-30 GainiB — B MOBHOMY 00Cs131 3100yBay BOJIO/I€ HaBUAIBHUM MaTepiajoM,
rJIMOOKO Ta BCEOIYHO PO3KPUB 3MICT TUTAHbD;

20-24 OGanu — JAOCTAaTHHO TIOBHO BOJIOJII€ HAaBYaJbHUM MarepiajioM, B
OCHOBHOMY PO3KPHUTO 3MICT MOCTaBJICHUX NUTaHb. [Ipy HamaHHI BIAMOBIAI HA JESKI
MUTaHHS HE BUCTa4ya€ JOCTATHHOI MIMOMHU Ta apryMEHTallli, IpU IbOMY € HECYTT€BI
HETOYHOCTI Ta He3HAYHI ITOMHUJIKU,

15-20 GaniB — B 1IOMY BOJIOJI€ HAaBYATBHUM MatTepiajioM, ane 0e3 rimOoKoro
BCEOIYHOTO aHaNi3y, OOIPYHTYBaHHS Ta apryMEHTalli, JOIyCKalO4H MPH [IbOMY OKpeMi
CYTT€BI HETOUHOCTI Ta MOMUJIKHY;

7-14 GamiB — He B TOBHOMY OOCS31 BOJOJi€ HABYAIBHUM MaTepiajoM.
HenoctatHbo po3KpUTHIL 3MICT MUTaHb Ta 3aB/iaHb, JIOMYCKAIOYHU MPU IbOMY CyTTEBI
HETOYHOCTI;

1-6 GamiB — 4aCTKOBO BOJIOJII€ HABYAJBHUM MaTepiajioM, BIAMOBIII 3arajbHi,
JOTYIICHO TIPU IbOMY CYTTEBI TOMUJIKY;

0 GaniB — He BOJIOZII€ HABUAJILHUM MaTepiajoM Ta HE B 3M031 HOTO BUKJIACTH, HE
pO3yMi€ 3MICTY NMUTaHb.

[lincymMKOBUM  KOHTPOJIBH  YCIINIHOCTI MPOBOJUTHCA 3 METOK  OIIHKH
pe3yNIbTAaTIB HAaBYaHHS Ha 3aBEPINAJIbHOMY €Talli, MPOBOJIUTHCA Yy (opmi yCHOTrO
€K3aMEeHY.

KoxeH BapiaHT eKk3aMeHalIMHOTO OlIeTy CKIAJa€ThCcs 3 TPhOX IHUTaHb.
BinmoBini Ha NHTAaHHS OLIHIOETHCS 3a KPUTEPISIMU JIOCSTHEHHS HOPMATHUBHUX
pe3ynbrariB HaBuaHHS. OCHOBHMMHU BUMOTAMU € PO3YMIHHS i7iell Ta TOJOKEHb,
3/IaTHICTh BUYEPIIHO Ta apryMEHTOBAHO iX BUKIIACTH, BUCJIOBUTU Ta OOIPYHTYBATH
BJIACHY IO3UIIII0 3 MIUTaHb, 10 PO3TIISAAIOTHCS B XO1 BUBYCHHS TUCIUTUTIHY.

[lepenik muTaHb 715 MATOTOBKH 10 €K3aMEHY:
. Konduikronoris: moHATTS, IpeAMET, 3a7a4a, METOIH.
2. KoH(nikt: BU3HAYCHHS, XapaKTePUCTHKA.
3. [Ipobrema "koHDIIKTY" y COLIATBHO-TICUXOJIOTIUHIN JIITepaTypi.
4. TIpobnema notped y KoHQIIIKTOJIOTIT; iepapxis Macioy.
5. Tunonoris KOHDIIKTY.
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6. 3aranpHa Knacudikalis KOHDIIKTIB.

7. Emouiii B KOH(IIIKTI.
8. BepbOanbHi 1 HeBepOanbHI GOpMHU BUPAKEHHS KOH(IIIKTY.
9. ExoHOMIuHUN KOHQIIKT: TOHATTS, XapaKTePUCTUKA,

10.
11.
12.

[MTomiTnunuii KOH(IIKT: BU3HAYEHHS, TUTIONOTs. [TomiTiHuna 60poThOa.
ComiaIbHO-IICUXOJIOTTYHUN KOH(IIKT: XapaKTepUCTHKA, OCOOIMBOCTI.
Emo1iitHO-HEBpOreHHUI KOH(IIIKT.

I3. Ilcuxonoriudi 0coOIMBOCTI MOBEAIHKU JHOJEH Y KOH(IIKTaX.
[4. HammioHanbHUi KOHQITIKT: TIOHATTS, XapaKTEPUCTHKA.
I5. IonsTTs "KOHGpPOHTALII": XapaKTepUCTUKA, OCOOIUBOCTI.

16.
17.
18.
19.
20.
. AHaTtoMist KOHQITIKTY.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

21

OyHKIIOHATBHUH 1 TUCHYHKIIOHATBHUNA KOHDIIKTH.
YMOBU BUHUKHEHHS KOH(DIIKTIB.

MopanbHuil KOHQITIKT.

KoHu(mikT 1 comianbHO-TICUXOJIOTIYHUHN KIIIMAT Y KOJIEKTHUBI.
[TpyunHN BUHUKHEHHS KOH(]IIIKTIB.

JluHamika KOHQIIKTY.

Monens nporiecy KOHDIIKTY.

Knacudikariisi yuacHUKIB KOH(ITIKTY.

Cruti moBoKeHHs B KOH(DIIIKTI Horo yyacHukiB; metoauka K. Tomaca.
Jlucuuriina - sik 3aci0 mornepemKeHHs KOHMIIKTIB.

Po3B's13anHs KOHITIKTIB.

Xapaktepuctuka KoH(DIIKTIB B opranax ta miaposauiax JCHC.

29. OcHOBHI npUYMHU KOHQUTIKTIB B opranax ta migpo3aiiax JCHC.

30.. ITpodimaktuka kordmikrie 8 ICHC.

31. Hlnsixu poss'sizanns koupmikris B JJCHC.

32.  OcobmmBocti KOH(DMKTIB y mpodeciiHiii TisIBHOCTI  MOXKEKHOTO-
PATYBaJIbHUKA.

33. Meton "neperoBopis" P. ®imepa i1 Y. FOpi.

34. Tlo3umiifHi MiAXO0AU B IEperoBopax (M'sIKU, KOPCTKHI).

35. KepyBanHs KOHIIKTHOIO CUTYaII€l0: CTPYKTYPHI 1 MIDKOCOOMCTICHI METO/IH.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

UMHHHUKY KOHCTPYKTUBHOTO MIIXOIY 0 PO3B'si3aHHS KOH(DIIKTIB.
Monens po3B'si3aHHsI MOpaTbHUX KOH(DIIKTIB.

CiMeliHi KOHMIIKTU: XapaKTepUCTUKA, OCOOIMBOCTI.

Po3B's13aHHs ciMeHHUX KOH(ITIKTIB.

[TonepemxkeHHs ciMeMHUX KOHQITIKTIB.

[legaroriyauii KOHQITIKT: XapaKTEPUCTHKA, OCOOTHUBOCTI.
BuBuenns i anami3 koudumiktis (.I". Ckotr).

PosB'si3anns koudiktiB o J[.I'. CxoTry; Bizyamizaiiis.
Po3B's3anHs Mi>kocoOucTiCHUX KOHGUTIKTIB (Moenb B. AHIpeeBa)
Crpareris cniiBpoOiTHuIITBa B KOHGIiKTI (X. KopHeniyc, 111, deiip).
[TocepequunTBO B KOH(DIIIKTI (€Tanu, yMOBH).
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47. Kaprorpadist KOHDIIKTY.

48. Knacudikartist "KoHQMKTHUX" y CHIUIKYBaHHI JIIOJEH.

49. [IpyHUMNHN CHIIKYBaHHSA 3 "KOHQIIKTHUMU" JTIOJbMHU.

50. lunamika po3B's3anHst KoHGiKkTiB Y. JlikcoHa.

51. OpranizaniiHuii KOHMIIKT: BU3HAYEHHS, OCOOJIMBOCTI.

52 KepiBHuK y KOHGuiKTI. CTHIII KEPIBHULTBA B KOJIEKTUBI.

53. CtumyntoBaHHS KOHUIIKTIB: LU1I1, MIPUYHMHH, METO/IH.

54. IlpaBoBuii KOH(MIIKT: MOHATTS, XapAKTEPUCTHUKA.

55. Po3B'si3aHHS IpaBOBUX KOH(IIKTIB.

56. Cummnartii i1 anTunarii: opMu NposIBICHHS, YMOBU BUHUKHEHH

IosiTuKka BUKJIAaHHA HABYAJIbHOI JUCHMILTIHA

1. AKTMBHA y4yacTh B 0OrOBOPEHH1 HaBYAJIbHUX MTUTaHb, IONEPEIHs MIArOTOBKA
70 CEeMIHApCHKHUX 3aHSITh 32 PEKOMEHIOBAHOIO JIITEPATypOro, SIKICHE 1 CBO€YAaCHE
BUKOHAHHS 3aBJaHb.

2. CyMmJilHHE BUKOHaHHSA pPO3KJIaAy 3aHSITh 3 HABYAJIbHOI JUCIUIUIIHU
(3m00yBaul BUINOI OCBITH, 5Kl 3aMI3HUIUCS, 10 3aHATTS HE JOMYyCKAIOTHCS).

3.3 HaBUaJbHOK METOK TMiJ Yac 3aHATTA MOOUIBHUMHU MPUCTPOSIMU
JI03BOJIIETHCSL KOPUCTYBATUCS TIIBKHU 3 O3BOJTY BUKJIa/1a4a.

4.3n100yBa4u BUIOi OCBITH Ma€ TMpPaBO MI3HATHCS TPO CBOK KUIBKICTh
HAKOMUYEeHUX OaiiB y BHUKJIaJaya HABYAIbHO! TUCIUILUTIHK Ta BECTU BIIACHUHU OOIIK
ux OauiB.

5. 3n00yBaui mOBWHHI AisATH BignoBigHo o0 momitukun HVYI3 VYkpainu
1010 aKaJIeMI4HO1 JOOPOUECHOCTI.
6. Buxnanauy Oyzae BAsuHuUM, sIKIIO 37100yBay HAAACTh BIATYK IIOAO SKOCTI

HAaBYaHHS Ta BHCJOBITH CBOI IIPOIIO3HUIII 3 IMOKpAIIEHHS 3MICTy Kypcy Ta (opm
poboTH.
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